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EDITOS

»

Marc Hervé
Président de
Citédia Services
Citédia Métropole

L'année 2021 a encore été particulierement impactée par la crise sanitaire,
mais l'ensemble des domaines d'activité de Citédia n'ont pas connu le méme
niveau de perturbations, et 'agilité de l'entreprise a permis d'atteindre des
résultats satisfaisants.

Ces résultats sont la conjonction d'un accompagnement des collectivités
actionnaires et clientes, d'une reprise partielle de certaines activités et de
'adaptation des ressources de l'entreprise pour maintenir un bon niveau de
qualité de services.

Un événement majeur est intervenu a l'lautomne 2021, avec l'ouverture de

La Brasserie au sein de laquelle les événements développés dans la Halle

se multiplient, le nombre de clients de la Cantine s'accroit et toutes les
entreprises ont investi les bureaux du Studio.

Il s'agit d’une opération d'un genre nouveau pour Citédia, opération propre
entiérement financée par les fonds de l'entreprise et par la mobilisation

de financements bancaires, sans recours aux finances publiques, mais qui
participe au développement du territoire rennais et métropolitain.

Une nouvelle fois, l'implication des équipes de Citédia a permis la réalisation
de cette opération et aussi le maintien de toutes les autres activités, dans un
contexte difficile, et je tiens a les remercier pour leur implication.



Dominique Auberger
Directeur Général

Les différentes entités de Citédia se sont mobilisées tout
au long de l'année 2021, malgré la conjoncture encore
défavorable, pour maintenir 'ensemble des services
accessibles aux clients, gu'il s'agisse des entreprises ou des
utilisateurs individuels.

La fréguentation des parcs de stationnement est restée en
retrait mais l'autopartage a fortement progressé. Certains
équipements, comme la patinoire Le Blizz, sont restés fermés
une partie de l'année mais ont repris avec un rythme plus
soutenu qu'avant la crise. Les pépinieres ont maintenu un fort
taux d'occupation et les Citylodges du Camping des Gayeulles
ont connu des taux de fréguentation trés élevés.

Lorsque les activités étaient a l'arrét, comme ce fut le cas
pour Le Liberté de janvier a ao(t 2021, les équipes sont restées
mobilisées pour permettre notamment le fonctionnement du
centre de vaccination.

Les valeurs de l'entreprise, 'engagement, la synergie,

l'agilité, la proximité ont été confirmées dans la capacité des
collaboratrices et des collaborateurs a maintenir le niveau
d'implication et l'adaptation aux circonstances.

Enfin, 'engagement dans une démarche RSE témoigne

d'une volonté de Citédia de s'investir quotidiennement dans
'amélioration de la qualité des services qu'elle déploie pour
ses collectivités actionnaires et clientes.

© Atypix



CARTE DES ACTIVITES

o ,

Le Liberté / L'Etage

1, espl. Charles de Gaulle
35000 Rennes

02 99 85 84 84
www.leliberte.fr

Le MusikHALL
Parc-Expo Rennes aéroport
a Bruz

Le Ponant

2, bd Patrice Dumaine
de la Josserie

35740 Pacé

0299 60 16 23
www.salle-leponant.fr

o

Le Zéphyr

15, av. Pierre le Treut
35410 Chateaugiron
0299374193
www.salle-lezephyr.fr

La Maison des Associations
6, cours des Alliés

35000 Rennes
0223400250
www.salles-mda.fr

La Halle Martenot
Place des Lices

35000 Rennes

02 99 65 36 32
www.lahallemartenot.fr

La Halle de la Courrouze

Rue Lucie et Raymond Aubrac
35136 Saint-Jacques-
de-la-Lande

02 99 65 36 32

La Brasserie

Mail Louise Bourgeois
35000 Rennes

02 99 65 36 32
www.labrasserie-rennes.fr

Le Camping des Gayeulles
Rue du Professeur
Maurice Audin

35700 Rennes
0299369122
www.camping-rennes.com

o

Le Blizz

8, av. des Gayeulles
35700 Rennes
02993628 10
www.leblizz.com

La Boutique Citiz
Rennes Métropole

49, rue du Puits Mauger
35000 Rennes

02 23 210 747
rennesmetropole.citiz.fr

(1]

Citédia Sécurité

6, place des Colombes
35000 Rennes

02 99 65 26 48
www.citedia-securite.com

®

Digital Square

1137A, avenue

des Champs-Blancs
35510 Cesson-Sévigné

Orchis
91, rue Nationale
35650 Le Rheu

Le Haut Blosne
34, rue Frédéric Le Guyader
35200 Rennes

Le Biopdle
6, rue Pierre Joseph Colin
35000 Rennes

Les Laurentines
1, rue des Longrais
35520 La Chapelle-
des-Fougeretz

CHAVAGNE

o

La Maison de la Technopole
15, rue du Chéne Germain
35510 Cesson-Sévigné

o

Le Quadrium
47, avenue des Pays-Bas
35000 Rennes

: LA CHAPELLE-
“.DES-FOUGER

B

®

MONTSERMONT



http://www.leliberte.fr
https://rennesmetropole.citiz.coop/
http://www.citedia-securite.com
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PARCS RENNAIS DE STATIONNEMENT PUBLIC

@ La Boutique C-PARK
49, rue du Puits Mauger
02 99 65 87 20
www.c-park.fr

@ Arsenal
40, bd de la Tour
d'Auvergne

@ chézy - Dinan
Rue du Louis d'Or

@ Colombier
40, place du Colombier

@ De Gaulle - Gare
Esplanade Charles
de Gaulle

@ Kléber
Rue Kléber

@ Kennedy - Villejean
Rue du Bourbonnais

@Gare - Sud
19, rue de Chétillon

@ Halles Centrales
Place Honoré Commeurec

poMLoupP

{2\
P -

CHATEAUGIRON

@ vilaine

Quai Duguay-Trouin

@ Hoche

Place Hoche

@ Les Lices
13, place des Lices

Edité et réalisé par Service SIG - Rennes Métropole ©Rennes Métropole Décembre 2011 - Version: 1.0



CHIFFRES CLES

parcs
de stationnement
payants

Parcs publics: 10 Parcs privés: 13

8168

places de
stationnement
SEVECH

Parcs publics: 5820

Parcs privés: 2348

35
parcs et box
a vélo

386

caméras de
vidéoprotection

acces aux secteurs
piétonniers
du territoire rennais

soit 96 bornes automatiques
pilotées a partir du Poste de

Citiz

Rennes Métropole

57
véhicules Citiz

(de la citadine
a l'utilitaire)

37

stations

20
véhicules en free
floating Yea!

Contrdle et Régulation de Citédia -_,

© Franck Hamon

Le Liberté

capacité

5200

personnes

L'Etage

capacité

950

personnes

Le MusikHALL

capacité

7 000

personnes

10

lieux d'exception
a Rennes

et en périphérie
(La Halle Martenot,

La Halle de la
Courrouze, La Halle de
la Brasserie, La Maison
des Associations,

Le Ponant, Le Zéphyr,

et ponctuellement:

Le Blizz, Le Liberté,
L'Etage, Le Camping des
Gayeulles)

2%,
1300 m?

3

formules
« incentives »

Soirée VIP Spectacles,
Club entreprises du
Liberté et karting

sur glace

l!b'

!I'
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Camping
des Gayeulles

126

emplacements nus
(camping-car, caravane,
tente, cyclo rando)

18
Citylodges

(hébergements légers
de loisir)

© Simon Bourcier

La patinoire
Le Blizz

2703 m2

de glace

958 m:

de piste ludique

1745 m2

de piste sportive

VEKE

paires de patins
en location

18800

fans sur
Facebook

pépiniéres
d'entreprises
(Biopdle, Digital Square,
Haut-Blosne, Les
Laurentines, Orchis,

Le Quadrium et la Maison
de la Technopole)

8500 m?

de surfaces
locatives

3

lieux gérés

(hors pépinieres):

Le Quadri, Le Studio et

La Cantine de La Brasserie

+700

batiments
télésurveillés

?emps moyen
d'intervention

30 min

pour les levées de doutes
sur alarmes

© Citédia



6 STRUCTURES POUR GERER EFFICACEMENT

VOS SERVICES URBAINS

Citédia accompagne les collectivités et
acteurs économiques dans la gestion de
leurs services urbains. Historiquement
orienté sur la gestion du stationnement,
Citédia s'est diversifié et opére
aujourd’'hui des équipements et services
sur différents secteurs d'activité pour
le compte de collectivités délégantes,
au premier rang desquelles, la Ville

de Rennes et Rennes Métropole.

1. CITEDIA METROPOLE

Société Publique Locale créée le 23 septembre
2016, Citédia Métropole assure la gestion de ser-
vices urbains dans les domaines de la Mobilité
urbaine, du Spectacle, de l’Evénementiel, du
Tourisme, Sports et Loisirs et du Développement
économigue.

Son capital est de 800000 € réparti comme suit:

Rennes
Métropole

Le conseil d'administration:

NOS ENGAGEMENTS:

Opérer des services urbains en répondant aux standards
de gestion, de qualité et de modernité les plus exigeants.

Gérer des marques de service au public qui augmentent
la visibilité de loffre et contribuent au développement
des usages.

Favoriser lattribution des services que nous opérons
aux territoires qui en bénéficient pour en faire de réels
attributs d'image.

2. CITEDIA SERVICES

Société Anonyme d'Economie Mixte Locale créée en 1976,
Citédia Services assure la gestion de services urbains dans les
domaines de la Mobilité urbaine, du Spectacle, de L’Evénementiel,
du Tourisme, Sports et Loisirs et du Développement économique.

Son capital est de 1224000 € réparti comme suit:

Rennes
Métropole

Caisse des
dépots et
consignations

\

Autres actionnaires privés: 3,02 %
Chambre de Commerce et d'Industrie de Rennes 2.12 %
Chambre de Métiers d'llle-et-Vilaine 0.78 %
Union du Commerce de Rennes 0.118 %

M. Dominique Auberger 0.002 %

ADMINISTRATEURS

VILLE DE RENNES: M. Marc HERVE, M. Frédéric BOURCIER, Mme Valérie
FAUCHEUX

RENNES METRoPOLE: M. Philippe THEBAULT, Mme Sandrine VINCENT,
M. Mathieu THEURIER, Mme Marie DUCAMIN,

M. Jean-Pierre SAVIGNAC

PRESIDENCE:
prEsIDENT: M. Marc HERVE

3. CITEDIA SECURITE

Le conseil d'administration:

ADMINISTRATEURS:

VILLE DE RENNES: M. Marc HERVE, M. Frédéric BOURCIER, M. Benoit CAREIL, M. Tristan LAHAIS ,
M. Charles COMPAGNON

RENNES METROPOLE: M. Philippe THEBAULT, Mme Sandrine VINCENT, M. Jean-Marie GOATER

CAISSE DES DEPOTS ET CONSIGNATIONS : Mme Elodie FREFIELD

CAISSE REGIONALE DU CREDIT AGRICOLE: M. Patrick GENDEREL

CHAMBRE DE COMMERCE ET D'INDUSTRIE: MMe Anne FABY

UNION DU coMMERcE: MMe Stéphanie VERRIMST

CHAMBRE DE METIERS ET DE L'ARTISANAT D'ILLE-ET-VILAINE: M. Yann PAIGIER

PRESIDENCE
pRésiDENT: M. Marc HERVE

Filiale a 99.84 % de Citédia Services, la Société Anonyme, Le conseil d’administration:
Citédia Sécurité, assure la gestion de service de sécurité M- Dominique AUBERGER (Président-Directeur Général)

et télésurveillance. Le capital est de 451072 €.

Mme Betty BUDET, Mme Sabine LAURENSOT

10



4. PSR

Filiale a 99.96 % de Citédia Services, la Société Anonyme,
PSR (Patinoire Skating Rennes) est sans activité depuis le
transfert de la gestion du Blizz a la SPL Citédia Métropole

au 1°" janvier 2018. Le capital est de 787200 €.

5. CITEDIA GIE

Le Groupement d'Intérét Economique, sans capital,
assure les fonctions supports (Administration, Finance,
Ressources Humaines, Systémes d'Information, Com-
munication) des 6 structures.

Le conseil d'administration:
M. Dominique AUBERGER (Président-Directeur Général)
M. Jean BADAROUX, Mme Betty BUDET

6. GE CITEDIA

Le Groupement d'Employeurs, sans capital, assure la
gestion des Ressources Humaines partagées entre la
SPL Citédia Métropole et la SAEML Citédia Services.

Un organigramme centré autour de 6 directions opérationnelles et 4 directions fonctionnelles

ADMINISTRATION

SYSTEMES

ET FINANCE D'INFORMATION
RESSOURCES . COMMUNICATION
HUMAINES
DIRECTION
GENERALE

(

SECURITE

TOURISME, SPORTS

[

SPECTACLE

ET LOISIRS

188

salariés

g

NOS VALEURS

L'ENGAGEMENT

« Nous portons attention
au sens de l'engagement.
Nous nous mobilisons
individuellement et
collectivement pour la
réussite de nos projets.
Nous assumons nos res-
ponsabilités et croyons en
nos capacités a satisfaire
nos clients. L'engagement
est aussi présent dans la
recherche constante de
la qualité de nos services
et de la fiabilité de nos
équipements. »

LA SYNERGIE

« Nous favorisons le
travail collectif pour
rassembler nos énergies
au service d'objectifs
communs. Ensemble nous
construisons des offres de
services et favorisons les
complémentarités a tous
les niveaux de l'entreprise.
Nous travaillons également
en concertation avec les
autres opérateurs de
services pour mettre notre
intelligence collective au
service de nos clients et du
territoire. »

[

I

EVENEMENTIEL DEVELOPPEMENT MOBILITE
ECONOMIQUE URBAINE
~—|—
7 26 Ancienneté
moyenne
a n S des collaborateurs

5 3 7 %% de la masse salariale
“ consacrés a des
m etlerS actions de formation

L'AGILITE

« Nous cultivons notre
agilité d'esprit et d'action.
Nous sommes attachés

a notre capacité d'adap-
tation pour dépasser les
obstacles et proposer

des solutions. Anticiper
les besoins de nos clients
nous permet d'étre force
de proposition et de
répondre a leurs attentes.
Nous développons notre
aptitude a saisir les oppor-
tunités et encourageons la
prise d'initiative. »

LA PROXIMITE

« Nous attachons beaucoup
d'importance a la notion

de service client. Chaque
client, partenaire ou four-
nisseur, est considéré avec
bienveillance et dispose
d'une attention personnali-
sée. La proximité se traduit
également par notre action
en faveur de l'attractivité
territoriale, car nos ser-
vices mis en ceuvre et nos
activités quotidiennes par-
ticipent au développement
des territoires sur lesquels
nous sommes implantés. »



FAITS MARQUANTS

La Brasserie, le nouveau lieu rennais
dédié aux transitions sociétales.

Silhouette iconique du paysage industrielle rennais, l'ancienne brasserie de la rue Saint-Hélier

a produit de la biere pendant 130 ans. Passée des brasseurs Graaf a Kronenbourg, elle ferme

ses portes en 2003, et sera rachetée en 2013 par Citédia, a la Ville de Rennes, pour 1 € symbolique.
Apres 1 an et demi de travaux et un investissement immobilier de 3.8 millions d'euros,

La Brasserie, inaugurée en octobre 2021, présente son nouveau visage.

1 lieu, 3 espaces

°Le Studio

Espace de bureaux pour entreprises engagées dans
les transitions, le Studio accueille 6 entreprises:
l'Agence Déclic, cabinet de conseil et de formation
en RSE (Responsabilité Sociétale des Entreprises),
Les Raisonné-e-s, agence de communication
responsable pour des projets engagés, L'Optimiste,
cabinet d'expertise comptable et de développement
/N des ressources humaines, Kom&Do, cabinet de
recrutement, Citadel, cabinet d'avocats, et Impaccct,
Organisme Tiers Indépendant.

eLa Halle

Espace d'accueil pour des évenements
professionnels ou grand public, la Halle est le cceur
battant de La Brasserie. Cet espace événementiel de
600 m2 est un lieu vivant naturellement adapté aux
événements qui voudraient aborder les sujets de la
RSE et des transitions a Rennes.

eLa Cantine

Lieu de brassage et de partage, la Cantine est a la
fois un restaurant proposant une cuisine locale et
de saison, un bar a biéres issues de microbrasseries
artisanales et un service traiteur pour les
événements organisés a la Halle.

12
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FAITS MARQUANTS

Ouverture du Quadrium,
la 7¢ pépiniere d'entreprises
de Rennes Métropole,

gérée et animée par Citédia.

Situé au 47, avenue des Pays-Bas au sud Rennes, « Le Quadri » est un
batiment neuf de 5000 m2. Ouvert depuis aolt 2021, il accueille des
acteurs de la vie économique rennaise, notamment des entreprises

avec des projets socialement innovants et de 'ESS (Economie Sociale

et Solidaire). Citédia gere la pépiniere d'entreprises « Le Quadrium »,
d'une surface de 1300 m2, située au 3¢ étage du batiment. Elle compte

700 m2 destinés a la location de bureaux prioritairement pour de jeunes
entreprises (moins de 2 ans) et un espace flex-office de 80 m2 avec

13 postes de travail. Entierement équipée, la pépiniere propose également
des salles de réunion, un espace de créativité, une cafétéria et des
espaces de détente. Ce nouveau site est la 7¢ pépiniere d'entreprises de
Rennes Métropole gérée et animée par Citédia.
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FAITS MARQUANTS

1re édition des « Petits Dimanches »

il

iy,
I i .M

|JII il

© Jean-Adrien Morandeau

a L'Etage.

L'année 2021 aura donné naissance a la 17 édition des
« Petits Dimanches ». En association avec L'Armada
Productions, Les Tombées de la Nuit et dans le cadre
de « Dimanche a Rennes », Le Liberté a organisé, au
sein de la salle L'Etage, une série de 12 représen-
tations réparties sur 6 dimanches, a destination du
jeune public. Une premiere pour 'équipe du Liberté qui
a pu expérimenter des concerts en production propre.

La programmation fut imaginée en tenant compte de

plusieurs critéres:

- Un format compatible avec les mesures sanitaires
en vigueur en 2021 (assis, en apres-midi, petites
jauges...).

- Une esthétique peu diffusée sur le territoire et
complémentaire avec le projet artistique des autres
lieux de concerts rennais.

- Une programmation qui permet des partenariats
avec d'autres acteurs culturels.

- Un prix d'entrée accessible a tous (entre 4 et 8 €).

Le Blizz a 20 ans'!

Le 12 septembre 2001 Le Blizz ouvrait ses portes

au public. L'année 2021 marque donc la 20° saison
sportive de la patinoire rennaise. Pour l'occasion, une
semaine anniversaire fut organisée avec différentes
festivités: match national de Para-hockey, démons-

16

trations et show freestyle sur glace, animations

de glisse urbaine sur le parvis extérieur, soirée
étudiante etc. Au cours de ces cing jours, plus de 3 000
personnes ont franchi les portes de la patinoire qui
proposait, pour l'occasion, un tarif unique a 2 €.



Citédia Sécurité
et les
travailleurs isolés.

Citédia Sécurité a développé

une solution de protection

des travailleurs isolés a destination
des entreprises.

Avec une nouvelle application mobile
et une interface de suivi dédiée,
développées en collaboration avec
'entreprise WARYME, Citédia Sécurité
a renforcé son offre de protection
des travailleurs isolés (personne
seule sur site, agent mobile...). Mis

en place depuis le 1°" trimestre 2021,
le dispositif permet de détecter les
chutes et les absences de mouvement
prolongées, de géolocaliser le
lancement d'une alerte, de réaliser
des écoutes d'ambiance... Il
fonctionne 7j/7 et 24h/24.

Lorsqu'une alerte est déclenchée
par un travailleur isolé, elle est
réceptionnée par le poste de
télésurveillance de Citédia Sécurité.
En fonction du type d'alerte,
'opérateur déclenchera le dispositif
d'intervention adéquat.

Début 2021, le Camping des Gayeulles a mis en ligne son nouveau
site Internet. Cette plateforme web a pour objectif de présenter
le camping, ses offres d'hébergement et ses services. Elle est
aussi l'interface avec les clients pour les réservations, le livret
d'accueil etc. Plus ergonomique, ce nouveau site Internet répond
aux attentes des internautes avec de grandes images, une vidéo
de présentation, des descriptions précises de l'offre, ainsi qu‘une
nouvelle rubrique dédiée aux idées de séjours sur le territoire.

Citylodges Premium

LI [
Lo mm BRE
i . '8 &

] ceonice

Le Poste de Controle et Régulation
a déménagé au sein du parking Gare Sud.

En raison de travaux programmeés
au sein du parc de stationnement
Colombier, le PCR a déménagé pour
une période d'environ 2 ans. Ce
nouvel espace, situé a l'arriére du
bureau de parc Gare Sud, dispose
d'une lumiere naturelle et de
nouveaux équipements permettant
d'améliorer l'ergonomie et de
travailler en bindme.

© Citédia
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STRATEGIE RSE

Dans la continuité de ses missions d'intérét général, Citédia a progressivement intégré
des enjeux du développement durable dans ses différentes activités. Pour aller plus
loin, le comité de direction souhaite inscrire la RSE (Responsabilité Sociétale des
Entreprises) dans les processus décisionnels. Une démarche RSE est donc engagée
en 2021, avec le soutien de 'Agence Déclic, pour aboutir a la définition d'un plan
stratégique en 2022.

Cette démarche d'amélioration continue vise a se questionner sur la responsabilité

de l'entreprise vis-a-vis de l'impact de ses décisions et activités sur la société et sur
l'environnement. Elle s'organise autour de 5 grands piliers :

Les enjeux pour Citédia
sont multiples:

SOCIAL

ENVIRONNEMENTAL ECONOMIQUE : : : P
—> S’inscrire dans une logique d'amélioration

continue et d'innovation pour apporter le meilleur
aux usagers

—> Redonner du sens aux activités et aux métiers
—> Créer du lien entre les différentes activités

—> Préparer l'entreprise aux enjeux de demain
TERRITOIRE GOUVERNANCE

Une démarche en 5 étapes

1 2 3 4 5

RENTREE 2021 —>  FIN 2021 —> DEBUT 2022 — RENTREE 2022 —>  ET APRES —

DIAGNOSTIC DEFINIR . HIERARCHISATION  PLAN D’ACTIONS ANIMATION
LARAISOND’ETRE  DES ENJEUX RSE ET ENGAGEMENTS ET SUIVI



La raison d'étre de Citédia

24 Implique la conception, la proposition et le

eve o p pe r développement des offres de l'entreprise.

u . De l'émergence du besoin jusqu‘a la solution,

Citédia co-construit avec les collectivités,

u errl o I re partenaires, fournisseurs, salariés, clients...

Englobent 3 la fois les équipements,

. les offres de gestion et d'exploitation et

es so u Io ns les services proposés par l'entreprise.

Solutions pérennes, aux impacts sociaux et

u ra es environnementaux maitrisés.

- 4 4 Solutions globales

e I n eg rees ancrées sur le territoire.
pour ameliorer

Facilite au jour le jour la vie

= = = des habitants, des clients,

a vie quotidienne.

Le diagnostic des pratiques Dominique Auberger

3 ateliers de travail, avec 29 collaborateurs de tous
les domaines d'activité et fonctions support ont été
organisés afin d'identifier les bonnes pratiques. Un
questionnaire a ensuite été envoyé a l'ensemble

du personnel pour que chacun puisse apporter sa ) o )
contribution, En paralléle, Agence Déclic a réalisé afin de mobiliser Uensemble des collaborateurs de

15 entretiens avec des partenaires externes (clients, Uentreprise autour d'un projet transversal, qui donne
fournisseurs, donneurs d'ordre...). du sens a notre action collective. »

« Le comité de direction et moi-méme avons souhaité
mettre en place une démarche RSE afin de mieux
ancrer Citédia dans son écosystéme mais également

19



RAPPORT FINANCIER 2021

CITEDIA CITEDIA CITEDIA
SERVICES METROPOLE PSR SECURITE TOTAL
Produit d'exploitation (en €)
Mobilité urbaine 1329 237 10 356 422 11 685 659 \
Tourisme sports et loisirs 435 306 1377 432 1812738
Spectacle 1669 590 1669 590
Evénementiel 751233 751233 (21323081
Sécurité 1858 510 1858510
Développement économique 25 282 2821379 2 846 661
Autres 698 690 698 690]
Charges d'exploitation (en €)
Achat de marchandises 42189 38282 89 80 560
Autres achats externes 2088 051 8 814 205 5767 749 068 11657 091
Impbts et taxes 109 698 215919 28 600 354 217
20 247 352
Charges de personnels 1398 152 1170 459 1089 951 3658 562
Dotations aux investissements 346 175 748 724 14 400 1109 299
Autres charges (dont redevances) 99 133 3288490 3387623
Investissement (en €)
Mobilité urbaine 14 623 196 305 210 928\
Tourisme sports et loisirs 13011 119 069 132 080
Spectacle 13 447 13 447
Evénementiel 92 491 92491 ) 4 292 314
Sécurité 235 496 235 496
Développement économique 3185331 17 159 3202 490
Société (fonction support) 405 382 405 382]
AIDES DE L'ETAT
FOND DE SOLIDARITE ACTIVITE PARTIELLE
d'indemnités d'allegement de charges sociales
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Evolution de linvestissement global (en €)

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

4292314

2795884

2057095 1868661 1779 527

579623

Résultat (en €)

CITEDIA

CITEDIA CITEDIA
SECURITE

SERVICES METROPOLE PSR ‘

366 367

-192 250
Redevance (en €)
CITEDIA CITEDIA PSR CITEDIA
SERVICES METROPOLE SECURITE

3213 002
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RAPPORT FINANCIER 2021

CITEDIA SERVICES

BILAN ACTIF EN K€ - 31/12/2021 BILAN PASSIF EN K€ - 31/12/2021

TOTAL ACTIF IMMOBILISE 8 375 CAPITAUX PROPRES 7 O '] 5
PROVISION
POUR RISQUES ET CHARGES 0

TOTAL ACTIF CIRCULANT 6 087 TOTAL DETTES 7 O 1 5

CHARGES PRODUITS
CONSTATEES D'AVANCE 70 CONSTATES D'AVANCE 342

TOTAL GENERAL ACTIF 14 532 TOTAL GENERAL PASSIF 14 532

CITEDIA METROPOLE

BILAN ACTIF EN K€E - 31/12/2021 BILAN PASSIF EN K€ - 31/12/2021

TOTAL ACTIF IMMOBILISE 2 57'] CAPITAUX PROPRES 2 463

PROVISION
POUR RISQUES ET CHARGES 354—

TOTAL ACTIF CIRCULANT 7 534 TOTAL DETTES 7 006

CHARGES PRODUITS
CONSTATEES D'AVANCE 407 CONSTATES D'AVANCE 689

TOTAL GENERAL ACTIF 10 512 TOTAL GENERAL PASSIF 10 512

CITEDIA SECURITE

BILAN ACTIF EN K€ - 31/12/2021

BILAN PASSIF EN K€ - 31/12/2021

TOTAL ACTIF IMMOBILISE 236 CAPITAUX PROPRES '] 289
PROVISION 0
POUR RISQUES ET CHARGES

TOTAL ACTIF CIRCULANT '] 505 TOTAL DETTES 466

CHARGES PRODUITS

CONSTATEES D'AVANCE 1 6 CONSTATES D'AVANCE 2

TOTAL GENERAL ACTIF 1 757 TOTAL GENERAL PASSIF 1 757
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PSR

BILAN ACTIF EN K€ - 31/12/2021

BILAN PASSIF EN K€ - 31/12/2021

TOTAL ACTIF IMMOBILISE 0 CAPITAUX PROPRES 4_ '] 2
PROVISION
POUR RISQUES ET CHARGES 0
TOTAL ACTIF CIRCULANT 424 TOTAL DETTES 1 2
CHARGES PRODUITS
CONSTATEES D'AVANCE O CONSTATES D'AVANCE O

TOTAL GENERAL ACTIF

424

TOTAL GENERAL PASSIF 424

7/
CITEDIA GIE
TOTAL ACTIF IMMOBILISE 205 CAPITAUX PROPRES 0
PROVISION
POUR RISQUES ET CHARGES O

TOTAL ACTIF CIRCULANT

914

TOTAL DETTES

1212

CHARGES
CONSTATEES D'AVANCE

100

PRODUITS
CONSTATES D'AVANCE 7

TOTAL GENERAL ACTIF

1219

TOTAL GENERAL PASSIF 1 219

4
BILAN ACTIF EN K€ - 31/12/2021 BILAN PASSIF EN K€ - 31/12/2021
TOTAL ACTIF IMMOBILISE CAPITAUX PROPRES _3
PROVISION

POUR RISQUES ET CHARGES

TOTAL ACTIF CIRCULANT

4178

TOTAL DETTES 483

CHARGES
CONSTATEES D'AVANCE

PRODUITS
CONSTATES D'AVANCE

TOTAL GENERAL ACTIF

480

TOTAL GENERAL PASSIF 480
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Centre d'Affaires Hermes
6, place des Colombes
35000 Rennes
T.0299 6501 11
www.citedia.com

citedia

opérateur de services urbains




